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La infraestructura en la organizacién del espacio en Villa La
Angostura: una mirada exploratoria a las redes espaciales *

Mariel A. Freire y Luciana Buffalo

INTRODUCCION

Para abordar el estudio de la Organizacién del Espacio Social
es imprescindible partir de dos grandes categorias teoricas, espacio
y tiempo. El espacio, considerado como una totalidad, dindamica y
dialéctica a través del tiempo requiere, para su estudio sistematico,
la identificacion de los elementos que lo conforman: los hombres,
las instituciones, las empresas, el medio ecoldgico y las
infraestructuras'. Estos se comportan como variables de analisis
en la medida en que sean abordados desde su interaccion dinamica
en el todo socioespacial. Asi estudiados, suponen una
interdependencia funcional, que nos da la clave para la
comprensién de la organizacion de un espacio. “La organizacion
espacial promueve simultaneamente la vigencia de una funcion
especifica, atribuyéndole continuidad y regularidad™. Lo que da
sustento a la organizacion del espacio es la interrelaciéon que mantienen
entre si sus elementos en pos de una _funcién socioespacial dada.

Teniendo como marco lo expuesto anteriormente, el estudio
de la organizacion del espacio en Villa la Angostura se abordara
teniendo en cuenta el concepto de redes espaciales a través de la
variable infraestructura’®, entendidas como grandes matrices que
organizan y promueven la interrelacion entre todos los elementos
de un espacio basado en la funcioén turistica.

Por su parte, el concepto de redes espaciales permite abordar
el estudio de la organizacion del espacio desde su totalidad, ya
que éstas “articulan dialécticamente lo natural con lo social, lo

* Para consultas sobre la cartografia de este trabajo, dirigirse a los autores.

! Segun clasificacién de Milton Santos. SANTOS, 1988

2 Id. Ibid. 1.

#“Dotaci6n de bienes y servicios con que se cuenta para sostener estructuras sociales
y econémicas. Esta formada por las redes de transporte, comunicaciones, servicios”.
El Gran Libro de la Patagonia. Glosario. Pag. 405.
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global con lo local” (BENKO, 1996). Ademas, las redes espaciil
pueden ser entendidas desde su aspecto material - I«
infraestructura que permite el transporte de materia, de energ
de informacién, y que se da sobre un territorio -y desde su asp
abstracto- las redes sociales y politicas con las personas, mens
y valores que transmiten (BENKO, 1996). En este estudio
infraestructura se considerara como un conjunto de elementos
espacio constituyentes de las redes materiales y se estudiariy
forma desagregada a través de los siguientes indicadores: :
-Transporte (infraestructura vial, aérea, pasos fronterl
servicios de transporte, etc.) y su red de vinculaciones. _
-Social Basica: infraestructura en educacion, salud, justl
seguridad, de servicios (red de agua potable, cloacas, red elécty
red de gas) y Comunicaciones (teléfono, television, Radiodifus
Servicio Postal, etc.). . -
Es importante aclarar que el trabajo que aqui se exp
analizara los elementos espaciales de la infraestructura desde
realidad y funcionalidad actual, la cual se dir
fundamentalmente a la satisfaccion de la demanda de la activi
turistica y presenta un gran dinamismo que promueve aceleri
transformaciones en la organizaciéon del espacio y en el paisajf
Villa La Angostura se encuentra ubicada al sur de la provis
del Neuquén, en la margen noroeste del Lago Nahuel Huapi a
metros s.n.m. Es cabecera del departamento Los Lagos (Neuq\
en la Patagonia Andina. _
Se localiza a 45 km. del limite con Chile, a 82 km. de
Carlos de Bariloche y a 110 km. de la ciudad de San Martin d
Andes. Su fecha de fundacion es el 15 de mayo de 1932. :
En 1991 segun el Censo de Poblacion y Vivienda
I.N.D.E.C., la Villa contaba con 3041 habitantes. Actualmente p¢
6000 habitantes aproximadamente?, lo que indica una duplici
de la poblacién en casi ocho anos. .
Su funcién urbana esta caracterizada por la imagen de
de montana, la que junto con la infraestructura comercial y hols

¢ Municipalidad de Villa La Angostura, 1998.
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la convierten en un centro Turistico de importancia creciente en
el Corredor de los Lagos®, ya que se encuentra en el centro
geografico de esta area °.

Esta ciudad, situada en un érea de frontera, no escapa a las
profundas transformaciones territoriales que impone el proceso de
integracién’ en el marco de la globalizacién, y, por supuesto, se ve
comprometida por la fragmentacién territorial, social y simbélica
que impone dicho proceso. Este se mueve mediante un tinico ‘motor’,
que es la racionalidad del mercado, cuyo funcionamiento requiere
de ‘competitividad 'y de ‘fluidez’ (SANTOS, 1988). Mientras la
fluidez implica terminar con los obstaculos a la circulacién, sea
esta de bienes materiales o informacién, la competitividad se
expresa en la especializacion y fragmentacion de los diferentes
subespacios socioterritoriales dentro de la ciudad. En este marco,
la mejora en la accesibilidad y la aceleracién del transporte es una
exigencia de los espacios de la racionalidad actual (BENKO, 1996),
entendidos éstos como espacios que permiten o deben permitir que
una serie de agentes alcancen objetivos previamente designados y
anticipadamente calculados por la racionalidad del sistema
capitalista neoliberal; basicamente la circulaciéon y la acumulacién
de capital. Estos exigen acciones sobre el territorio para articular
puntos fijos y para vincular los flujos o lineas entre los distintos
centros integrados a los mercados mundiales (LAURELLI, 1996).
Articulacién y vinculacién, si bien son parte de un mismo proceso
se materializan de formas diferentes. La infraestructura del

* Corredor de los Lagos: espacio de funcionalidad turistica de traslado y estadia,
comprendido desde el lago Aluminé en la provincia de Neuquén hasta el rio Corcovado
en la provineia de Chubut. Tiene un ancho de aproximadamente 100 kmy la capital
del Corredor es San Carlos de Bariloche. Retne tres provincias y seis Parques
Nacionales

“ Area: “espacio de la superficie terrestre sometido a diferentes criterios de
delimitacién de acuerdo con las razones de su existencia” (Diccionario de Geografia,
1988).

’ Se entiende por Integracion a un “conjunto de naciones que aceptan voluntariamente
unir algunas de sus politicas fundamentales para actuar solidariamente frente a
terceros paises. Se integran asi espacios geograficos con intereses y objetivos comunes”
(ROFMAN Y LAURELLI, 1996).Se recomienda consultar para este parrafo: FREIRE,
1997.

- 167 -




transporte es entonces un indicador central en nuestro anill
Infraestructura para los bienes y las personas -rutas, pasos, pueil
puertos, conexiones lacustres, terminales internas de carg
infraestructura social y de comunicaciones para articul@
infraestructura menos tangible —movimiento de caplt_
informacion- para vincular (FREIRE, 1997).

Las redes pueden conformar un espacio reticulado® en
de la globalizacién con normas y agentes coherentes a ¢l
proceso, pero también crean en funcién de lo anterior espaci@
transicidn: porciones del territorio que permiten comunicacl
coherentes , precisas y rapidas respondiendo entonces #
demandas de actores y agentes concentradores de poder @
gestion y en la toma de decisiones. Villa La Angostura se enc
dentro de este tipo de espacios. :

De esta presentacion se desprende que los elementos &
infraestructura articulan, vinculan y condicionan entonces la exist
de las redes. Ellos juegan un papel central en los procesal
internacionalizacién y de organizacion del territorio (LEE
VERNA, 1996). Por ello consideramos que la infraestruel
entendida como red material, y como elementos del espl
prestadores de servicios, constituye los canales o pasillos por
que circulan no sélo bienes, recursos financieros e informug
entre los diferentes agentes, sino también, las relaciones enf
economia nacional e internacional. Y la ciudad, en este caso \
la Angostura se presenta como un nodo intermediario al cual |l
y desde los cuales salen estos flujos de informacion y mercang
(LEGNA VERNA, 1996). ]

A partir de este marco conceptual, los objetivos gene
este trabajo soru

Realizar un aporte al estudio de la organizacién del espii

8 “Construccién deliberada del espacio como marco de vida, dispuesto a respaii
los estimulos de la produccién en todas sus formas materiales e inmateriales. Mot
las redes se apuesta no a la ocupacién de areas, sino a la preocupacion de ag
puntos, lineas o de crear nuevos...".DURAND, LEVY, RETAILLE. (En BER
(1996).
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partir del sistema de redes aplicada a la variable infraestructuray,

Comprender la organizacién del espacio de Villa la Angostura
como cabecera del departamento Los Lagos en base al sistema de
redes aplicado a la variable infraestructura, identificando las redes
materiales y su correspondiente funcionalidad.

Para ello hemos planteado los siguientes Objetivos especificos

Observar e identificar los elementos del espacio vinculados a
la infraestructura del transporte, social basica y de comunicaciones
que articulan y vinculan a la ciudad a nivel local, regional,
nacional y supranacional.

Analizar la funcionalidad territorial que adquieren dichos
elementos del espacio en su dimension social, politica y econémica
productiva central en la organizacion del espacio en Villa La
Angostura.

Caracterizar los elementos del espacio como estructura de
las redes y como fuerzas que integran y desintegran la organizaciéon
del espacio y la identidad urbana.

Comprender las transformaciones actuales y futuras en la
organizaciéon del espacio en Villa La Angostura como ciudad en
area de frontera, en area de integracion y fragmentacion y en area
de superposicion y tension ? de redes espaciales.

La infraestructura del transporte en Villa La Angostura

En esta seccion se detallaran los elementos de la
infraestructura del transporte que vinculan a Villa La Angostura
con el resto del pais y a nivel internacional. Para ello se tendra en
cuenta dos tipos de infraestructura de transporte:

-estatica, referida a las construcciones materiales y

-dinamica, a los servicios que éstas prestan para su
funcionamiento y uso social.

 “Donde las redes existen, éstas no son uniformes. En un mismo espacio existe
una superposiciéon de redes, que incluyen redes principales y redes afluentes o
tributarias, conjunto de puntos o trazados de lineas...Teniendo en cuenta su
aprovechamiento social, se registran desigualdades en el control y regulacién de su
funcionamiento. La circulacién prevalece sobre la produccion propiamente dicha y
los flujos se tornan mas importantes para la explicacién de una determinada

organizacién espacial”.(BENKO, 1996 ).
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Dentro de la infraestructura estatica se encuentra la red vi
existente, que puede jerarquizarse como ' _
-Red primaria: rutas de acceso nacionales y/o provincial
que atraviesan el ejido. Entre ellas la ruta Provincial Nro.66
acceso al Cerro Bayo.
-Red secundaria: accesos locales sin pavimentar, pero (i
debido a su importancia unen distintos nucleos barriales de
localidad.
-Calles: infraestructura vial de tipo consolidado que permil
la accesibilidad a las zonas urbanizadas.

Infraestructura del Transporte y Accesibilidad a Nivel
Interregional y Nacional
Accesibilidad a nivel Local, Interregional y Nacional

La via de mayor jerarquia es la Ruta Nacional 2§
(pavimentada), que une a la region con el resto del Pais y es ¢
gran importancia para el acceso a la localidad de San Carlos
Bariloche. La union regional se da a partir de distintas vias |
comunicacién: desde la localidad de Villa La Angostura se real
por medio de la Ruta Nacional 231, que empalma hacia el este ¢
la 237 y se comunica hacia el sur con San Carlos de Bariloche,
hacia el norte con la Ruta Provincial N°65 proveniente de Vill
Traful. Al oeste, la ruta 231 se comunica con la Republica de Chi
y al norte con San Martin de los Andes y Villa Traful en su conexid
por medio de la Ruta Provincial N965.

Dentro del ejido la importancia vial esta determinada por
eje longitudinal Este-Oeste de la Ruta Nacional N®231, que atravie:
el area urbana mas densamente poblada de la localidad. Alli se
denomina Avenida Arrayanes que en la mitad de su recorrid
céntrico sufre una derivacion: hacia el sur se transforma en Avenidi
Nahuel Huapi, que comunica al centro con el puerto lacustre d
origen glaciario conocido como La Angostura y hacia el oesl
continua la Ruta Nacional N°231 que va hasta el limite internacia
con la Republica de Chile.

1 Analisis de indicadores turisticos de la Zona Sur - Provincia de Neuquén. Secretau
de Estado de Produccién y Turismo. Abril de 1997.
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Existe una red de calles en los barrios conocidos como El
Cruce, Las Piedritas y Once que deriva hacia las dos redes
principales de acceso, Boulevard Nahuel Huapi y Avenida
Arrayanes. En el resto del ejido las vias de menor jerarquia tratan
de seguir la topografia del lugar.

Existen en la localidad muy pocas arterias asfaltadas, entre
ellas la Avenida Arrayanes, el Boulevard Nahuel Huapi y el acceso
sin nombre a la Peninsula de Puerto Manzano. Si se considera a la
totalidad de la red circulatoria, su tamano es desproporcionado con
respecto al acceso a las distintas propiedades, por lo que se hace
dificultoso el mantenimiento de la misma. La gran mayoria de las
calles presentan una dificil transitabilidad: polvorientas y con gran
cantidad de pozos en verano y en invierno se anegan por el intenso
régimen de lluvias (BENITEZ, 1998).

Por otra parte la finalizaciéon de la construccién de la Ruta
nacional N?231 significé un factor muy importante de desarrollo y
contribuyd a establecer la identidad de la localidad !!. La obra de
pavimentacion fue finalizada a principios de 1994. A partir de la
fecha, la localidad comenz6 a tener su propio dinamismo, que ya
habia comenzado en 1990.

Se comienza a consolidar el perfil econémico, basado
principalmente en un turismo selecto y familiar que busca descanso
y contacto con la naturaleza. Antes de la construccion de la Ruta,
el Turismo era predominantemente de paso, mientras que
actualmente Villa La Angostura es una localidad de destino
turistico.

A partir de los ‘90 se produce una explosion edilicia muy
importante, principalmente destinada al turismo: construcciéon de
cabanas, hosterias, complejos hoteleros, etc '2.

! La Ruta se habia comenzado a construir con el gobierno de Ongania, y fue
interrumpida debido principalmente a personas de altos recursos que habia adquirido
tierras en el Country Cumelén y pretendian privacidad, ya que la Ruta pasa por la
entrada del Country.

12 En 1990 la capacidad de camas hoteleras aumenta un 400% (Fuente: Secretaria
de Turismo de Villa La Angostura, 1998).
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Dentro de la infraestructura de servicios del transporte, Villi
La Angostura cuenta actualmente con Terminal de Omnibus, I8
misma tiene capacidad para dos o tres émnibus, que en temporadi
alta (verano e invierno o fines de semana largos) no alcanza a cubri
las demandas del trafico. Las empresas de 6mnibus que realizas
algun recorrido hacia o desde la Villa son cinco, con frecuencia
de una a tres veces por semana, uniendo San Martin de los Ande§
Neuquén, y Bariloche. -

En cuanto al servicio de traslado urbano, una empresa d
omnibus y taxis, brindan el servicio. {

Otro modo de acceder a la localidad es via lacustre a travél
del lago Nahuel Huapi, altamente transitado en la zona de Sag
Carlos de Bariloche pero poco explotado su transito en la zona d
Villa la Angostura.

El puerto lacustre receptivo dentro del ejido es el Puerig
Angostura, ubicado en la zona de la Villa.'?,

El uso que presentan dichas redes es principalmente de tipe
turistico proveniente del Alto Valle del rio Negro, Buenos Aires )
Chile. La mayoria de los turistas acceden a la localidad e
automoviles propios y en menor medida en transporte terrestr
regular y mediante alquiler de automoviles en Bariloche.

Accesibilidad a Nivel Internacional

A nivel internacional - conexiones con Chile y otros paises
y ademas del acceso terrestre, se accede a Villa la Angostur
mediante el transito aéreo, el cual se realiza desde el aeropuerly
Bariloche (Rio Negro) o desde el aeropuerto de Chapelco, (San Martin
de los Andes). _

Varias empresas aéreas brindan actualmente el servicio desd
S.C. de Bariloche realizando conexiones con el resto del pai
[Aerolineas Argentinas, L.A.D.E., T.A.N., KAIKEN, L.A.P.A.. Souther}
Winds) con frecuencias variables segan la temporada.

3 Este tipo de acceso fue el tinico habilitado durante el afio 1993, en le que debid
1las precipitaciones se interrumpi6 el transito por la ruta nacional 231 (a Barilocht
7 también se torné dificultosos, como todos los inviernos la transitabilidad por I
-uta nacional 234 (a san Martin de los Andes), quedando como tnica conexion col
5] exterior el transito lacustre. (BENITEZ, 1998)

192

A nivel internacional, tanto Aerolineas Argentinas como
T.A.N. brindan servicios semanales uniendo Sao Paulo y Puerto
Montt respectivamente con San Carlos de Bariloche'*.

En cuanto al transporte Terrestre la localidad se comunica
con Chile a través de tres empresas de 6mnibus que que comunican
Osorno, Valdivia, Puerto Montt y Bariloche, con frecuencias entre
dos y cinco veces por semana.

En la tabla 1, se observan las distancias a la principales
localidades chilenas.

En el caso de los turistas internacionales, si bien la escala
final no es Villa La Angostura, hay turistas que toman como destino
la localidad, pero la mayoria tiene una estadia de un dia
aproximadamente. El impulso otorgado al turismo de Brasil -
gestiones mancomunadas de la Secretaria Municipal de Turismo
de San Carlos de Bariloche y el Emprotur (Ente Municipal de
Promocién Turistica)-, sugiere prever un incremento considerable
de turistas brasilefios en la Villa, en el circuito del Corredor de Los

Lagos.
La importancia del paso Cardenal Samoré:

Actualmente el paso fronterizo Cardenal Samoré, ex -
Puyehue, cumple un papel significativo en las relaciones y
vinculaciones chileno argentinas, siendo el segundo paso en
importancia , después del de Mendoza, utilizado para el transporte
de cargas y personas entre los dos paises. Su altura es de 1324
metros sobre el nivel del mar y vincula a las ciudades de Osorno,
Valdivia, Puerto Montt en la X region de Los Lagos con la ciudad de
Villa La Angostura en la provincia de Neuquén. Este paso puede
ser transitado por todo tipo de vehiculos y permanece abierto todo
el afo debido a las caracteristicas naturales que lo favorecen.
Ademas esta pavimentado casi en su totalidad (solo restan 32 Km
por completar). Los tramites aduaneros son rapidos debido a la
infraestructura con la que cuentan las aduanas de ambos paises.

La importancia de este paso se evidencia en la figura 1 donde

4 Fuente: Secretaria de Turismo de San Carlos de Bariloche. 1998.
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se representa el namero de personas que ingresaron y egresarofl
del pais en 1996 por todos los pasos de la region dependiente del
Departamento de Migraciones de San Carlos de Bariloche, y qui
pone de manifiesto la preponderancia de este paso con un 73% de!
total de circulacién de personas.

Esta notoria diferencia se hace evidente en el movimiento de
personas que registra la Secretaria de Turismo de Villa La Angostur
que han utilizado el paso Cardenal Samoré. En la tabla 2, se presenti
el namero de personas que ingresaron y egresaron del pais en @
ano 1997 y en el verano de 1998, lo que muestra el considerable
aumento del transito en relacion a los totales de 1997, y donde los
tres primeros meses de 1998, ya concentran un 60% del total del
ano anterior.

Ademas, el paso Cardenal Samoré presenta caracteristicas de
gran importancia, ya que es uno de los Pasos priorizados por ambos
paises para poner en marcha el Corredor Bioceanico.

En relaciéon al proyecto del Corredor Bioceanico, el gobiern
provincial neuquino prioriza el Paso de Pino Hachado para llevar
adelante la conexién polimodal '® que se desplazaria desde Brasil
(en el Atlantico, o utilizando el puerto de Bahia Blanca y el ferrocarril
hasta Zapala) hasta puerto chileno (Pacifico) pasando por esta zona,
Es una obra de gran envergadura que refleja la dimension
macroeconomica y vertical de la integracion. Actualmente, el Paso
antes mencionado no esta en condiciones de ser utilizado debida
a la falta de infraestructura vial necesaria para el transito de
contenedores de gran porte. Es por este motivo, que se vislumbra el
paso Cardenal Samoré como la alternativa mas viable hasta tanta
se finalicen las obras necesarias. Mientras tanto el gobierna
provincial rionegrino sostiene desde su gesti6on politica la
concrecion del Corredor que tiene como eje San Antonio Este-
Bariloche - Samoré con los puertos chilenos.

No se pueden dejar de mencionar las consecuencias que este

'3 Transporte multimodal: es aquél en el cual la mercaderia es trasladada utilizande
dos o mas medios de transporte.
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proyecto provocaria en la ciudad de Villa La Angostura, ya que la
unica alternativa vial posible hacia el paso internacional lo
constituye la Ruta Nacional N°231 que se desplaza por el centro de
la ciudad. Se estima que, una vez puesto en marcha este proyecto,
unos trescientos camiones diarios con contenedores pasaran por
la zona. El impacto del funcionamiento del Corredor sobre Villa la
Angostura es inminente y afecta todas las dimensiones de la
organizacion del espacio: la econémica, alterando la funciéon
turistica de la ciudad, la politica, contraponiendo gestiones a nivel
local, provincial y binacional, la social, socavando los ya escasos
lazos de solidaridad que el sistema capitalista neoliberal impone, y
la ambiental, aumentando el riesgo de accidentes y alteraciones
sobre los recursos naturales y el paisaje, base de la actividad
econdmica actual, y alejando ain mas la posibilidad de alcanzar
un desarrollo con cierta sustentabilidad.

Asimismo hay un proyecto de ruta de Circunvalacion que fue
hecho hace unos quince anos, que a partir del mes de marzo del
corriente ano se ha agilizado a través de la confirmacién de un
aporte no reintegrable de la provincia de Neuquén. Su concrecion
cambiara el paisaje del ejido, (ya que en la actualidad su trazado se
encuentra en zona urbana, lo que la descalifica como de
“circunvalacion”), pero responde a la urgencia de descongestionar
la circulacién del transporte de cargas evitando que estos pasen
por el centro urbano.

Infraestructura Social Basica

A continuaciéon se describiran los elementos de Ia
infraestructura basica de servicios sociales con que cuenta Villa
La Angostura. Para ello se coniderara como Infraestructura Social
Basica a aquellos servicios esenciales relacionados con la Salud,
Educacién, Justicia y red de servicios basicos (electricidad, gas,
cloacas, agua potable, etc.) existente en Villa La Angostura.

La Infraestructura de Salud con la que cuenta la localidad
es: un Hospital de grado III de complejidad y dos centros de salud
de grado II de complejidad. Esto implica el traslado de los casos
mas graves al hospital de San Carlos de Bariloche o Neuquén.
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En Educacién, la localidad cuenta con dos establecimie
de nivel inicial, cinco de nivel primario y uno de nivel secundi
Los jévenes que finalizan sus estudios secundarios emigran
general hacia Neuquén, el Alto Valle del Rio Negro o Barilog
para continuar sus estudios o para entrar en el mercado laba

En cuanto a los servicios vinculados con la Justicls
Localidad cuenta con un Juzgado de Paz. En caso de neces
otro tipo de asistencia judicial, deben trasladarse hacia Ju
los Andes, de donde depende en estos casos. .

En relacion a la Seguridad la localidad cuenta con CuM
de Bomberos, Gendarmeria, Prefectura y Comisaria de Policia,

Los servicios de agua potable, luz gas y cloacas es
desigualmente distribuidos. La localidad se abastece de agua
dos acueductos que se ericuentran en buen estado de conservagl
uno que toma el agua del arroyo Colorado y el otro del arroy
Piedritas. Toda la poblacion se encuentra abastecida de ¢
potable.

En el caso de la electridad, ésta llega hasta el rio Corre
pero hacia el Oeste la poblacién no cuenta con el servicio.La
Gas abastece los siguientes barrios: zona centro, Piedritas, Op
Calafate, barrios nuevos como Margarita, zona del Puep
Peumayén, Pinar, y los barrios privados (Lagos del Corentosa,
Manzano, Cumelén). Se puede observar que los barrios que
encuentran hacia el oeste no tienen red de gas (barrio Part
Arauco, Las Bandurrias y Villa Correntoso).

En temporada turistica se presentan serios problemas
ibastecimiento en horarios de mayor consumo.

La localidad no cuenta con una red cloacal. Se utiliza
iistema de tratamiento individual y los efluentes desembocar
1 Lago Nahuel Huapi. Si bien hasta el momento no sury
rroblemas de dimensién por este motivo, es de gran importan
ener en cuenta la dinamica de los procesos naturales y
legradacion. {

En cuanto a Comunicaciones la Villa cuenta con servie
elefénico con telediscado incorporado a la red nacional ¢
slecomunicaciones (888 lineas instaladas).

Desde 1981 la localidad tiene su propia repetidora de TV ¢
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emite canal 10 y canal 7 de Neuquén. También cuenta con servicio
de television por cable y con Radioemisora local. El acceso a los
servicios informaticos de Internet proveen de una mayor fluidez
informacional a los usuarios que pueden disponer de €l

El servicio postal -Correo y Estafeta Postal- presta los
siguientes servicios: postal, telegrafico, monetario, caja de ahorro,
y reparto a domicilio de la correspondencia.

Después de analizar los elementos de la infraestructura para
Villa la Angostura, podemos presentar los aspectos referidos a la
funcionalidad que adquieren las redes espaciales vinculadas a la
infraestructura.

Vinculacion, Articulacion Regional y Funcionalidad Territorial

La identificacién y el analisis de las redes de infraestructura
de Villa La Angostura nos permiten aproximarnos a las
articulaciones y vinculaciones regionales que éstas promueven.
Si bien la ciudad se organiza en funcion de la actividad turistica y
cuenta con la infraestructura que la misma requiere, es al mismo
tiempo fuertemente dependiente de otras ciudades de la region.

Por ejemplo, la funcionalidad que adquiere la ruta nacional
N°231 no sdélo se debe al turismo ya que la poblacion de Villa La
Angostura presenta una fuerte dependendencia hacia San Carlos
de Bariloche, que se espacializa en esta via en cuanto al
abastecimiento de bienes de primera necesidad, debido a las
ventajas comparativas a nivel economico y de mercado. En cuanto
al abastecimiento mayorista, los comercios lo realizan directamente
desde Buenos Aires, el Alto Valle y en menor medida de Bariloche.

Las necesidades de asistencia de salud es otro factor de
importancia, ya que Bariloche cuenta con una mayor
infraestructura en este aspecto.

Por otra parte, a nivel judicial, como se dijo anteriormente, la
localidad depende de Junin de los Andes.

Asi como Villa La Angostura presenta una fuerte dependencia
con respecto a San Carlos de Bariloche, también tiene influencia
sobre otros asentamientos mas pequerios. Asi Villa Traful depende
de la delegacion de Vialidad Provincial de San Martin de los Andes
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para la realizacion y mantenimiento de sus caminos, pera
actividades financieras y sanitarias dependen de Villa La Angosty
En el sistema educativo la relacién es con la delegacion de Jul
de los Andes y la provisién de bienes y servicios depende de
Carlos de Bariloche.

Otra vinculacién de gran importancia es la que historicams
ha tenido la localidad de Villa La Angostura con Chile por m#
del paso Cardenal Samoré, que esta habilitado todo el afio, y pe
cual pasa alrededor del 73% del total de turistas que se despl
de un pais a otro.

Las redes materiales de la Infraestructura del transpg
tienen un efecto multiplicador en toda la infraestructura resta
basada en la demanda turistica, ya sea en cuanto a los servi
basicos y de comunicaciones. Al mismo tiempo, impone
dinamismo territorial que en muchos casos escapa a la capacid
de planificacién y gestion locales. Recordemos el fuerte crecimie
de la infraestructura edilicia dedicada al turismo a partir de 14

Por otra parte, proyectos puestos en marcha como la Averil
de Circunvalacién y el Corredor Bioceanico, actiian como puerl
de articulacion y vinculacién supranacional mas alla de '
consecuencias locales que su funcionamiento traeria. E&
emprendimientos crean conflictos con las redes preexisten {
materiales y simbdlicas, e implican una nueva dinamica en

organizacion del espacio.
La Organizacién Espacial: Entre dos alternativas

Si bien el estudio de la organizacién del espacio es compls
¢ debe ser abordado en todas sus dimensiones, el analisis de
infraestructura a diferentes escalas nos permite adentrarnos des
ssta perspectiva, a la conformacion e interaccion de dos proyeel
e ciudad que implican diferentes organizaciones espaciales y (i
>onstituyen redes materiales y simbélicas diferentes.

villa La Angostura como Aldea de Montaiia

Villa La Angostura concret6é definitivamente su per
sconémico como aldea de montana, de turismo familiar y de b
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impacto ambiental, a partir de la década del ‘90. Desde entonces,
todas las entidades intermedias y la Municipalidad trabajan para
mantener y mejorar la imagen de aldea, priorizando la naturaleza
y apuntiando a fortalecer una identidad arménica con el medio
ambiente que la rodea. De esta manera, se apunta a generar una
imagen unica y diferenciada de otras localidades turisticas de la
region. El turismo con el que cuenta la villa, tanto en invierno como
en verano, esta constituido por familias de buen nivel adquisitivo,
que buscan la tranquilidad, el contacto con la naturaleza y
actividades ecologicas, todo combinado con un adecuado nivel de
servicios. Para mantener intacto este perfil se oponen al turismo
estudiantil. Pese a que en temporada baja los ingresos econémicos
de la localidad son insuficientes, esta determinacién permanece
inalterable. A esta postura se le suma la referida al Corredor
Bioceanico de transporte, que se proyecta hacer a través del paso
Cardenal Samoré y que “indefectiblemente impactaria no sélo sobre
el Corredor turistico ya existente, sino también sobre su medio
ambiente” (RIO NEGRO:; 5/6/98).

El esfuerzo por mantener esta imagen y el perfil econémico
que implica, pudo constatarse en entrevistas realizadas en trabajo
de campo a actores sociales con diferentes roles en la localidad.
Tanto el sector politico, -intendente, funcionarios- como la
ciudadania en general (pero sobre todo vinculados al principal
sector econdmico), manifiestan una férrea adhesion a esta imagen
16

En general, las decisiones que se toman en cuanto al
desarrollo de este perfil estan impulsadas fundamentalmente por
los actores directamente beneficiados por la actividad turistica.
Dentro del Corredor de los Lagos, la “aldea de montana” es el prin-
cipal producto de marketing de la Villa. Consecuencia de ello es la
evolucién de la infraestructura edilicia para el turismo de acuerdo
con esas caracteristicas, las tendencias ascendentes del negocio
inmobiliario y la compra de grandes predios de alto valor paisajistico

'8 Durante una de las Jornadas de Desarrollo Turistico el debate sobre estos temas
fue intenso. Los participantes ya se econtraban trabajando en iniciativas de gestién
opositoras a las miltiples consecuencias de la concrecién del Corredor Biocéanico

para Villa La Angostura.
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actividad econémica y para el planteo piiblico de deseos de un se
social que no desconoce las dimensiones de impactos sociales
medioambientales, pero al mismo tiempo son un claro ejemplo
los esfuerzos por mantener un perfil turistico que hasta ahora
demostrado que es eficiente a los efectos de la circulacior
acumulacién de capital.

Villa La Angostura como Punto de Trinsito para artic
vincular:

proyectan la imagen de Villa La Angostura como punto de trangf
y alteran seriamente la imagen anterior. A pesar de las pugi
provinciales por la concrecién de la ruta de transito comercial il
una u otra provincia, las razones de caracter funcional en cus 3
al cruce internacional se refiere, promueven el paso Carden
Samoré como el mejor acondicionado para el transito sobre todo ¢
transporte de carga, que inevitablemente se acerca a Villa
Angostura.

Los actores y agentes involucrados, empresas de transporf
chilenas, argentinas y brasilefias (FREIRE, 1997), y politico

provinciales y nacionales, confirman que este proyecto de ciudadl

hoy inminente, es el resultado de decisiones exogenas.

Esta imagen promueve ademas fricciones entre actore

economicos locales, interprovinciales y regionales, y crea una rey
que juega en contra de la construccién de una solidarids
horizontal entre actores sociales.

Entre ambas organizaciones espaciales de ciudad, existe
“background”, una red de esencia simbélica pero claramente visibl
en los elementos del paisaje marginal de la ciudad, de gestioy

horizontal, que completa la identidad de Villa la Angostura. Esta
posee escasa importancia en la toma de decisiones yes la

receptora de las consecuencias positivas o negativas de
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. te cas
estiones de otros actores sociales. Enes O i s
gex:lbﬂicc el tipo y la oferta laboral, las proyeccioneg cg ke sgntldo

son supuestos y requieren de un analisis mas Miguroso,

Conclusiones

Luego de haber identificado y analizado Jog elementos del
espacio que conforman las redes de infraestructurg ge 1 localidad
de Villa La Angostura se evidencia la importap,;. que éstas
presentan en la funcionalidad territorial no sélo en Su aspecto fisico.
Las redes se presentan como factores de desarrg)io para las
actividades que el hombre realiza en el territorio, § 0o} anaiicic
se realizo tomando en cuenta las redes actuales, |5 transformacion
y la ineorporacién de nuevas redes modifican; o) yerryporys v 1
identidad de sus habitantes, en una relacién dialéeticq

Cuando un area se ve sometida a incor
elementos espaciales en pos del aumento de] Capital y de la
rentabilidad de actores exogenos (o endogenos per, minoritarios),
como es en este caso la transformacioén de la Nfraestructura del
transporte, nos encontramos frente a un conflietg socioespacial
que se manifiesta de diferentes formas. Algunog oo -0 "cc"0
directamente afectados en sus intereses pa!‘tlculares' otros, alegan
el renunciamiento a un estilo de vida elegidg, « quilo y no
contaminado”. La sociedad local se ve sometida , lensiones mas
numerosas y profundas.

Los dos proyectos e imagenes de ciudad se presentan de
manera opuesta, y las redes matt_aﬂales 0 Simbgligyg que les dan
sustento, inseparables de la cuestion de poder, actiy,
que en su confrontacién dialéctica, construyep g espacio de

manera desfasada: el paisaje cambia mas répidamey,, que el de-
bate por los caminos a seguir y las decisiones g o, "y
Angostura va conformando una imagen de ciudag que presenta
dialécticamente las dos funciones ya descriptas. Degg, esta realidad
de intereses contrapuesta, la construccion y grg, .. o del
espacio puede traer consecuencias negativas y frac o o on mae
la realidad socioespacial.

Claros ejemplos de lo anterior son las des
manifestan hoy en el territorio a través de las
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toda la localidad cuenta con las redes basicas como son los servig
de electricidad, gas, agua, caminos accesibles. La zona oeste ¢
localidad es la mas marginada en este aspecto a pesar
encontrarse mas cerca de llegar al acceso de estos servicios
los barrios privados que se encuentran mas alejados del cen
la ciudad.
Por altimo el proyecto del Corredor Bioceanico ha promoy
un conflicto entre los habitantes de la localidad, como se mengl
anteriormente. Si bien la situacion es preocupante en cuanto &
potenciales consecuencias negativas sobre el medioambiet
sustento de la identidad turistica, toda accién contraria al a¢
proceso de integracién y al circuito econémico global puede &
destinada al fracaso si no se ajusta adecuadamente a niv
socioespaciales mayores. Esto tampoco asegura escapar A
decisiones de las fuerzas exégenas prevalecientes ni asegura r¢
los frutos de tal sacrificio.
La aceleracion de los cambios espaciales que esto imp
nos lleva a convencernos de la necesidad de convergencin
proyectos para la organizacion del espacio. Las tensiones @
acciones y mensajes son claras, por lo tanto inminents
necesidad de articular el conjunto de redes que ellas integs
Punto de partida es entonces comenzar la ardua tarea de proma
al decir de Benko ( BENKO, 1996) la unificacién de los espaciog
decision. Esto implica necesariamente afianzar los mecanismos
consenso y aumentar la participaciéon de las redes de bl
entendidas como el conjunto de actores sociales que no ties
una participacion directa en la toma de decisiones pero que
los que reciben las consecuencias de los efectos multiplicado
o recesivos de la actividad econémica y de las tomas de decisic
La comprensién de la dinamica de la Organizacion del

que sean el producto de toda la formacién social que construye |
espacio. Debemos ser conscientes de que el poder de gestion er
las distintas redes en conflicto es extremadamente dispar.

intereses de los capitales transnacionales se enfrentan con agen
locales de escaso peso a nivel politico y decisional. Es en ¢
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aspecto consideramos que el Estado debe recuperar In mm?l:;
inherente de proteccién y promocién dcdlas p::i:um de desarro
lleven sustentabilidad y equidad soclal,
o cg‘&a]izando debemos mencionar la importancia del anaunu:
de las redes ya que S€ puede llegar a ob?_erva: granc Eﬂ;;tt; dacu
' diferentes es !
ionamiento integral del espacio en d !
i1:32:::;c:)m—.didad. Por ende contribuye al analisis gcogrgflco ya que
se puede comprender la organizacion del espacio a través del tiempo
analizando sus elementos, sus funciones y las redes que

construyen dicho proceso.

Tabla 1: Distancias en km desde Villa La Angostura a localidades
chilengs.

Aduana Pajarito 70 km.
Entre Lagos 111 km.
Osorno 162 km.
Puerto Montt 262 km.
1075 km.

Santiago de Chile

Fuente: Secretaria de Turismo V. La Angostura. 1998.

Tabla 2: Niumero de personas que cruzarorn el Paso Cardenal Samoré
en 1997 y el verano de 1998.

1998 (verano)
ANO 1997
Ingresos 178.351 107.000
Egresos 176.412 105.000
TOTAL 354.763 212.000

. 998.
Fuente: Municipalidad de villa La Angostura. Direccién de Turismo. Datos Estadisticos Mayo 1
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