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John Kenneth GALBRAITH, La cuftura de fa satisfaccion, VTrad, de José
Manuel Alvarez Flores, Buenos Aires, Emecé, 1932, 190 pp.

El autor comienza con la idea de que las lecciones de la historia
no deben tomarse a la ligera y sin cuestionamiento. Algunas de ellas
perduran. Una constante, que es expresada al modo de una ley, es que
las comunidades, favorecidas por su posicion econdmica atribuyen
virtudes sociales a los beneficios de los cuales disfrutan. De este modo,
las creencias de los privilegiados estan siempre al servicio de lo que
complace vy tranquiliza. Roma no mostré indicios de reconocimiento de
la debilidad del Imperio cuando éste ya era insostenible. De! mismo
modo, la Francia de los Luises crey6 firmemente en las ideas econdmicas
de los fisiGeratas. Ricardo y Malthus expresaron la "leyes naturales” que
convenian a los empresarios para fijar el salario de los trabajadores. Asi
se continia, en la historia la tendencia al autoengano de las clases

~favorecidas, que siempre encuentran algun tedrico dispuesto a sostener
el sentimiento de calma y sosiego que ellas precisan.

Sin embargo, este engafio no se puede mantener por mucho
tiempo, y asi interviene para Galbraith el aspecto aleccionador de la
historia: un dia la muititud postergada toma la calle, y si el ndmero es
suficientemente grande, no es posible una respuesta armada. Por este
motivo, Galbraith intenta estudiar y entender la economia politica de ia
satisfaccién, como asi también describir y analizar sus tendencias. El
libro alude a la descripcién del problema politico y econdmico de los
Estados Unidos. En principio, esta escrito para norteamericanos,; pero
ol caracter mundialmente extendido del fendmeno del capitalismo hace
que sus observaciones no puedan ser miradas con extrafieza desde casi
ningtin puntc del planeta. La democracia. norteamericana funciona
mediante el voto optativo, no obligatorio. Una causa de la crisis de la
sociedad norteamericana reside en ese hecho: votan los privilegiados,
y el discurso politico estd dirigido a la mayoria satisfecha. En Estados
Unidos la cantidad de individuos 'y familias que se hallan por debajo del
nivel de pobreza ha crecido en forma alarmante. Al mismo tiempo, la
"Mayoria Satisfecha” --o lo que es igual, para el autor, la "Cuitura de la

- Gatisfaccién”-- continGa aumentando la tendencia a la no-participacion
de ios menos afortunados, bajo el lema, muy extendido, del "estado
minimo". Aunque por aqui y allf resuene de tanto en tanto alguna voz
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" "progresista”, esto es en fa practica el tinte de "democracia” y el "olor .

a libertad" que el sistema de la satisfaccién necesita para seguir
funcionando. ‘ '

La mavyoria satisfecha ha desarroliado una peculiar actitud
hacia el tiempo: no se cree en el largo plazo. Esta actitud caracteriza a la
teologia del /aissez faire : ala larga, todo tiende a salir bien, de modo que
no se ve por qué haya que preocuparse hoy. La previsién estd excluida,
de modc que, por ejemplo, hay pecas oportunidades serias y creibies
para la ecologia. La estrategia de los politicos ante los problemas que
urgen una decisién, pero que, aungque muy importantes, pueden seguir
aplazdndose, es "hacer una investigacién”, o, en el peor de los Casos,
"crear una comisién®. Esto tranquiliza enormemente. Otra caracteristica
fundamental es el desarrolio de una visién selectiva del papel del Estado.
Desde un punto de vista, el Estado es una carga. Esto, principalmente,
cuando se trata de la presién fiscal sobre ia mavyoria satisfecha en
beneficio de los empobrecidos y de las actividades de salud y educacién.
Al mismo tiempo, no se cuestiona ni remotamente la funcién del Estado
para subsidiar gastos militares vy privilegios de la mayoria satisfecha.
La medida econ6mica m4s famosa de Ronald Reagan fue el alivio de la
presién fiscal sobre los mas acaudalados.

Un mito popular que agrada a los norteamericanos es el de au-
toconcebirse como una sociedad sin clases. Sin embargo, nadie puede
hoy dudar acerca de que ha aparecido, en medio de la sociedad opulenta,
una "subclase funcional™ que-crece en forma alarmante. Esto no es un
fenémeno privativo de los Estados Unidos: todas las sociedades indus-
triales avanzadas tienen esa subclase y cuentan con elfa para los trabajos
que los satisfechos no estan de ningan modo dispuesto a hacer. Son los
latinos y los negros de Estados Unidos, los turcos de Alemania, los
musulmanes de Francia, etc. Asi se ha llegado a un concepto
fraudulento de "trabajo™. Pasa por "trabajo” o que la mayoria reconoce
como "trabajo forzado”. Las comunidades extranjeras presentan varias
ventajas: la principal es que selas puede mandar de vuelta a casa cuando
Ya no son necesarias. Estas comunidades, desarraigadas de su lugar de
or_igen, en los cuales la mayoria de las veces las condiciones sociales son
aun peores que les ofrecen los sistemas industriales avanzados, han
desarrollado desérdenes sociales, actitudes de conflicto, drogadiccién,
delito, cuya tendencia crece y se desarrolla dentro de los mismos nicleos
urbanos insatisfechos. En Estados Unidos, ciudades como Nueva York,
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Chicago, Los Angeles, se han. con_vertido; en "’centres rcé:e r‘:‘eor;?;n\{
desesperacién”. La solucion politica de esta situacién es, po

1o, inviable: un callején sin salida.

| i iblic i i6n
Los impuestos y los servicios publicos mantienen una relacié

perversa: para los politicos dirigidos g‘la mayorila satlsffgi?é ;ep:f:sen;f
un suicidio hacer campafias prometiendo me;oreg sed vicios '"grandes
gresos fiscales van a parar, de hgcho, .a~man«i)s.', O o
derrochadores profesionales™. Al mnsmo_ne.mpo,. a u:g e o
liberal del laissez faire ha otorgado amplia licencia pa ‘

financiera.

La nocién sacrosanta del liberalismo ha sido la dellb]merciqa:j)o;
donde el Estado debia en principio intervenir lo mg-nos posi ‘ e,dy;,m nelor
aun, nada, paré que las leyes "naturales". de la écyfertz;a\s zeaa;ibe;aﬁsmo
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funcionaran correctamente. . : s
se. advirtié la imposibilidad de este funcnonarlment_i)a?'rs!; On:}zzs(;?:o e
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econdmico: fusiones, adquisiciones fraudulentas por i0s prg;t)a R
tivos, etc. Mientras tanto, el Estado, ademaés ‘ded hfaceéolz ;:asblic% 0 para,

opici i i través del manejo de ton

ha propiciado esta situacion ? ‘ _ . Dlicos pare
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- Todo el sistema --tantc desde el punto de vxstfa pulblscec; c?an—
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¢ Cual ha sido el papel de la teoria econémica en la evolucién

~de la cultura de la satisfaccién? Uno de sus logfos mas firmes --sostiene
Galbraith-- consisti6 én acomodar intereses politicos 'y econémicos
concretos a la visién del proyecto econémico. Tal es ef caso para-
digmatico de las teorfas de David Ricardo y Thomas Malthus. En la
version moderna, la teoria econémica se ha acomodado a Ia doctrina del
laissez faire en dos niveles: el primero es el de la economia representada
por los libros de texto, el discurso econémico normal y la creencia
_ establecida; el segundo es el de la politica monetaria. Ef primero tiene una
' base religiosa: hay que tener fe en el sistema; a la larga todo saldr4 bien.
Sin ‘embargo, la confianza teoldgica en el resultado benigno ha sido
refutada por la tendencia intrinseca del capitalismo a la inestabilidad, a
larecesion y ala depresién. La alternativa pararesponder a esta tendencia
pertenece al segundo nivel. Desde una perspectiva liberal "saludable”,
esta tendencia interna tendria que haber sido controlada ampliando el
papél del Estado mediante la presi6n fiscal, lo cual no resulta en absoluto
de agrado de la cultura de la satisfaccién, dando lugar al monetarismo.
"Dificilmente --dice Galbraith-- podria concebirse un plan mejor para
limitar el papel del Estado y para apoyar la opinién de que toda la vida
econémica podrfa funcionar de un modo automadtico bajo su propia guia.”
{p.98). En los hechos se ha visto que la politica monetarista puede
deprimir la actividad econémica, ‘pero nunca puede empujarla hacia
arriba. La politica monetaria, segin Galbraith, es el mejor servidor de la
cultura de ia satisfaccién: precisa un aparato estatal casi nulo y una
burocracia no muy numerosa del banco central. Produce sensacion de
magia, ya que controla la inflacién --el fantasma mds temido por la
mayoria satisfecha--, aunque /amentablemente aumenta de modo in-
cotrolable el desempieo. Ei resultado inevitable de! monetarismo a largo
plazo, advierte Galbraith, es "una industria menos competitiva, déficit de
viviendas y gente sin hogar en la calle” {p.101). La base doctrinal de Ia
era de la satisfaccién queda, sin embargo, intacta. Ella se resume en la
teoria del goteo: hay que alimentar bien el caballo; con los granos que
caigan algo quedara para los gorriones.

La politica exterior de los Estados Unidos ha coadyuvado en
su actual crisis en form'a decisiva: su base real ha sido el dinero y las
armas. Al declinar el poder econ6mico norteamericano, la base de esa
politica exterior ya no es creible. Sin embargo, los Estados Unidos no
cejan en su caracterizacién de potencia armada. Esto est4 sostenido por
un poder militar auténomo que se ha convertido en un sistema que se
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retroalimenta. Después de la Segunda Guerra Mundial se justific6 por la

‘paranoia comunista. Sin embargo, después de Palmer, Hoover vy Mac-

Carthy, se vio que la paranoia era sélo eso. Cgfdo el Mufo de Ber~hn4|y
disuelta la Unidn Soviética, el delirio del enemigo comunista es dificil-
mente creible. Pero a pesar de ello el militarismo gncontré en Saddam
Hussein, en Noriega, etc., los argumentos convenientes para sostener

que los enemigos siempre pueden seguir apareciendo.

Esta vision pesimista de la situacién social, politica y_econ'émlca
de los Estados Unidos sefiala en un plazo impredecible lg situacién de
colapso: la presente era de la satisfaccion Hega_ré a sx{ fin cuando los
procesos adversos que fomenta perturben la nmpres;én"de cémodov
bienestar, si es gue llegan a hacerfo. Las posibilidades son: un_ desastrg
econémico generalizado, una actuacién militar adversa ;asorjlada a Em
desastre internacional, v la irrupcion de una subclase furiosa” (p. 165).

E! dltimo capftulo de Galbraith se titula, simplemente "Requiem".
El autor no abriga esperanzas para un final feliz. Ofrece su propia obra,
no como un medio a la situacién, sino como una ayuda a lo§ esfuerzos
por entenderla y, quizd, para "sacudir”, en alguna mgdtda, io que
considera su causa: la "satisfaccion” entendida en el sentido expuesto.

Graciela MALIANDI





